中央生态环境保护督察群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表

（第 三十 批     2024 年 11 月  26日）
	序号
	受理编号
	交办问题

基本情况
	行政

区域
	问题

类型
	调查核实情况
	是否

属实
	办结

目标
	处理和整改

情况
	是否

办结
	责任人被处理情况

	1
	X3SC202411160080
	响滩镇污水处理厂和管网不配套，大部分地方只建设了沿河岸的污水管网且破损严重，多处污水外排溢流，沿山侧未建设污水管网，污水未收集，导致响滩河污染严重，多处黑臭。同时，污水处理厂建而未用，用而不管。平昌县除响滩镇，周边如元坨，黑臭水体依然存在。
	平昌县
	群众身边的生态环境问题
	一、基本情况

群众向中央第三生态环境保护督察组反映：响滩镇污水处理厂和管网不配套，大部分地方只建设了沿河岸的污水管网且破损严重，多处污水外排溢流，沿山侧未建设污水管网，污水未收集，导致响滩河污染严重，多处黑臭。同时，污水处理厂建而未用，用而不管。平昌县除响滩镇，周边如元坨，黑臭水体依然存在。该问题与X3SC202411150182号信访举报件内容基本一致。      

二、现场调查情况

2024年11月17日，巴中市住房和城乡建设局党组成员、副局长喻和德同志，平昌县委常委、政法委书记、社工部部长万学成同志率工作专班，深入现场开展调查处理和整改督导工作，相关情况如下。

（一）被投诉对象基本情况

平昌县响滩镇位于四川东北部，与仪陇、营山、巴州接壤，幅员面积135.2平方公里，人口5.1万人（场镇人口2.1万人）。辖区内的主要河流为磴子河，流经响滩场镇和元沱社区，起于响滩镇万安村，止于白衣镇龙门社区，其上游支流有简河、龙洞沟，下游支流有元沱河，以上河流均纳入河湖管理名录。响滩镇及其元沱、南风、黑水3个社区的饮用水水源地均为平昌县友谊水库，采用城乡一体化集中供水，该镇未在饮用水水源保护区内，不涉及自然保护区和风景名胜区。

响滩镇污水处理厂于2021年1月调试运行，由县属国企四川泓源常青公用事业集团负责运营管理，总投资3450万元，占地2700平方米，采用“AA/O+硅藻精土”工艺和“一用一备”设计，执行《城镇污水处理厂污染物排放标准》（GB18918-2002）一级A标排放标准，设计污水处理能力2500吨/日，配套建有截污干管8.9千米、支管网15千米。现运行设备1组，投运污水处理能力1250吨/日，实际日处理污水700余吨，满足当前污水负荷处理需要。2023年以来，响滩镇人民政府与第三方签订污水管网日常管理承包合同，明确第三方常态开展场镇污水管网收集、排查与维护管理。

（二）近年来工作开展情况

近年来，市委市政府高度重视乡镇生活污水治理工作，先后出台《巴中市城乡污水处理条例》《关于加强乡镇生活污水处理设施维护运营管理工作的指导意见》，实施两轮城乡生活污水处理设施建设三年推进方案，全力推进乡镇污水处理设施建设，着力健全运营管理机制，不断提高乡镇污水处理设施收集率和处理率。全市115个建制镇污水处理设施全覆盖并具备污水处理能力，生活污水处理能力为9.4万吨/日。

平昌县出台《平昌县城镇污水处理提质增效三年行动实施方案》《平昌县供排水公共设施管护办法》等文件，全县28个建制镇共建设生活污水处理厂站27座（涵水镇生活污水纳入白衣镇污水处理站处理），配套建设主（支）收集管网1200余千米，成立国企四川泓源常青公用事业集团专业运营机构，确保城镇污水治理成效。2021年响滩镇镇村联动建设主管网8.9千米、支管网10余千米。2022年、2023年逐步优化管网布局，及时修复因洪水、地质滑坡等自然灾害损毁污水管网3.2千米。2024年3月组建污水治理工作专班开展集中专项整治，聚力“补破损、接支管”，更换维修污水主、支管网约6千米。

（三）现场调查情况

1.关于“平昌县响滩镇污水处理厂和管网不配套，沿山侧未建设污水管网，污水未收集”问题。经调查该问题部分属实。

响滩镇污水处理厂自2021年1月竣工调试运行以来，先后配套建设截污干管8.9千米、支管网15千米，反映“污水处理厂和管网不配套”问题不属实。2023年前，响滩镇沿山侧部分房屋建设受地形和投入限制，未配套建成污水收集处理管网，反映问题属实。2024年3月，响滩镇政府开展场镇污水管网集中专项整治，针对沿山侧住户产生的污水，采取建设支管网收集、化粪池预处理等方式，通过主管网排入镇污水处理厂集中处理，新建污水收集池6个共60余立方，购置全自动污水泵7台，将污水经收集池收集至主管网。响滩镇二龙社区二龙路个别地方因地势受限、施工空间不足等客观因素影响，支管网未覆盖到此类区域，此次现场核实中发现，该区域有2处化粪池出水未接入污水管网，反映“污水未收集”问题部分属实。

2.关于“大部分地方只建设了沿河岸的污水管网且破损严重，多处污水外排溢流”问题。经调查该问题部分属实。

2021年响滩镇统一建成覆盖场镇3个社区和1个村的主支管网约19千米，2022年、2023年间，及时修复因洪水等自然灾害造成的破损管网约3.2千米。2024年3—10月，响滩镇对场镇污水管网开展集中专项整治，更换维修污水主管网2600米、支管网3300米，疏通检查井156个，针对沿山侧新建污水收集池6个、倒虹管25米、购置全自动污水泵7台，反映“只建设了沿河岸的污水管网”问题不属实。经排查，发现新兴街农贸市场外因管网不畅，造成1处检查井污水外溢，反映“多处污水外排溢流”问题部分属实。

3.关于“导致响滩河污染严重，多处黑臭”问题。经调查部分属实。

群众反映响滩河实为流经响滩镇辖区的磴子河，长度约16.2千米，主要水源为自然降雨，流量随降雨量变化，加之河流整体平缓，流动性较差，自净能力受限，水质会出现不稳定现象，个别时段、个别河段出现水质超标。2024年11月17、18日，平昌生态环境局对河段上中下游8个点位进行取样监测，依据《地表水环境质量标准》（GB3838-2002），其中6个点位为地表水Ⅲ类水质，另2个点位中蹬子河元沱社区中桥下溶解氧超Ⅲ类水质标准0.14倍、漫水桥氨氮超Ⅲ类水质标准0.139倍，水质评价为IV类，轻度污染，未达到黑臭水体评价标准。反映“导致响滩河污染严重，多处黑臭”问题部分属实。经查询河长制水质监测情况，2023年7月22日、8月15日、9月18日、10月11日磴子河出口断面水质均达到地表水Ⅲ类标准。

4.关于“污水处理厂建而未用，用而不管”问题。经调查，该问题不属实。

响滩镇污水处理厂自2021年1月运行以来，由县属国企四川泓源常青公用事业集团负责污水处理厂运行管理，一直运行正常，近三月月均处理污水量2万余方、月均电费1.23余万元、月均产生并无害化处置污泥1.75吨。运营企业落实分管领导包片、具体业务人员驻点、技术力量常态巡查，开展专业化培训，建立健全应急预案，建立运行记录和报表制度，动态更新维护设施设备，按月对出水水质进行检测，确保水质排放达标。经查询“12345政务服务便民热线”等平台，未发现涉及响滩镇污水处理厂信访投诉事项。2024年11月17日，平昌生态环境局对污水处理厂入河排污口进行抽检，抽检结果为达到排放标准。反映“污水处理厂建而未用，用而不管”问题不属实。

5.关于“平昌县除响滩镇，周边如元坨（沱），黑臭水体依然存在”问题。经调查问题不属实。

2020年行政区划调整，将原元沱乡、南风乡、黑水乡并入响滩镇，辖区现有山坪塘280个、小（2）型水库6个、中型水库1个。2024年11月17日至2024年11月18日，平昌生态环境局会同响滩镇人民政府组织工作专班，按照生态环境部《农村黑臭水体治理工作指南》，再次对辖区内堰、塘、水库等涉农区域水体及响滩场镇河段水体开展排查，未发现黑臭水体。2024年11月17日、18日，平昌生态环境局抽样检测蹬子河的元沱社区中桥下、龙岩村漫水桥、响滩司法所旁桥下（二龙社区二龙路未接入支管网的2处化粪池下游约100米）和响滩镇政府桥下等4处水体，监测结果显示均未达到黑臭水体评价标准。反映“除响滩镇周边如元坨（沱），黑臭水体依然存在”问题不属实。
	部分属实
	一是加大污水处理设施投入，强化资金调度，有序对陈旧老化的管网及设备进行更换和维护，补齐污水处理短板弱项；二是压实监督管理责任，进一步明确镇、社区、污水处理厂运营企业责任，全面提升问题排查深度、问题整改速度、考核督查力度，确保污水治理效能巩固提升，河道水质全面达标；三是健全污水管网运维管理机制，严格落实网格化管理制度，引导群众积极参与、支持、监督污水治理，营造宜居优美良好环境。
	（一）关于“平昌县响滩镇污水处理厂和管网不配套，沿山侧未建设污水管网，污水未收集”问题 

1.行政处罚情况。本次投诉无行政处罚。

2.责成被投诉单位整改情况。责成响滩镇组建问题整改工作专班，对二龙社区二龙路2个化粪池出水，采取建设收集池等方式，接入主管网实现收集；对沿山侧住户污水排放、化粪池出水接入情况进行全面排查，建立问题台账，分类制定整改措施并落实整改。2025年3月31日前完成整改。  

（二）关于“大部分地方只建设了沿河岸的污水管网且破损严重，多处污水外排溢流”问题 

1.行政处罚情况。本次投诉无行政处罚。

2.责成被投诉单位整改情况。责成响滩镇组建问题整改工作专班，针对新兴街农贸市场外检查井溢污问题，采取管网疏通等方式现场整改，纳入常态管护。组织专业人员排查场镇污水排放情况、主管网渗漏情况、支管网破损情况，制定整改措施，组织施工力量及时修复。2025年3月31日前完成。

（三）关于“导致响滩河污染严重，多处黑臭”问题

 1.行政处罚情况。本次投诉无行政处罚。

2.责成被投诉单位整改情况。责成响滩镇立即组织人力对沿河管网全面摸排，对渗漏损坏管网及时维修、更换，对河道垃圾进行清理打捞，科学有序清理沿岸植被；常态开展巡河问河和水质监测。2025年6月30日前完成。
	阶段性办结
	无


